SPLOSNI POGOJI POSLOVANJA

d.MBA® ( "d.MBA", "mi") ponuja storitev spletnega poslovnega izobrazevanja ("storitev"
ali "d.MBA program"). Splosni pogoji poslovanja ("Pravila in pogoji" ali "pogoji") dolo¢ajo
vasSo uporabo nase spletne strani http://d.mba ("stran") in same storitve .

Preden se prijavite v program d.MBA ali za¢nete uporabljati spletno stran, morate prebrati,
razumeti in se strinjati s temi pogoji. Z dostopom do spletnega mesta, ogledom katere Koli
vsebine ali uporabo kakrsnih koli storitev, ki so na voljo na splethnem mestu, se strinjate, da
vas zavezujejo ti pogoiji, ki skupaj z naso politiko zasebnosti urejajo naSe odnose z vami.
Ti pogoji so tudi pravni dogovor med d.MBA in udelezencem, katerega vloga za d.MBA
program je bila predhodno sprejeta in potriena s strani d.MBA, in doloCajo pravice ter
obveznosti Studentov kot udelezencev v d.MBA programu ("$tudent" ali "udelezenec").

d.MBA Program ("storitev") je 6-tedenski spletni te€aj poslovnega izobrazevanja,
zasnovan posebej za oblikovalce. d.MBA Program se izvaja dvakrat v koledarskem letu in
je omejen na najve¢ 30 udelezencev v posamezni skupini programa.

Prijava

Zanimanije za pridruzitev programu lahko izrazite tako, da izpolnite obrazec na spletni
strani. Prosimo, upostevajte, da je obrazec na voljo samo nekaj tednov pred zaCetkom
programa d.MBA. To¢ni datum odprtja prijav je objavljen na spletni strani programa.

Po prijavi boste prejeli potrditveno sporocilo o prejemu vase prijave skupaj s kopijo
predlozenih podatkov. Ce kopija vsebuje napacne podatke oz. informacije ali Ce se le te v
Casu do zaCetka programa spremenijo, nam prosim posredujte pravilne podatke.

Po prejemu bomo vaso prijavo pregledali. Po kon€anem pregledu vase prijave vas bomo
povabili na kratek 20-minutni klic, da izvemo ve¢ o vas in vasih ciljih.

Ob zaklju€ku procesa pregleda prijav vas bomo obvestili, ali ste bili sprejeti vd.MBA
program ali ne.

Ob sprejetju v program vam bomo poslali naso potrditev prijave (ponudba sprejema), s
povabilom za potrditev vstopa v d.MBA program, skupaj s podrobnostmi o ceni
("Solnina"), zacetku d.MBA programa, rokih ter orodjih, potrebnih za udelezbo v programu

Celotna $olnina znasa 3.200,00 EUR. Ce se z izpolnitvijo obrazca na nasi spletni strani v
program prijavite v obdobju predprijav, ste upravi¢eni do ugodnejSe Solnine v visini
2.980,00 EUR. Prav tako ste upravic¢eni do ugodnejSe Solnine v visini 2.880,00 EUR, Ce
vam je za program priporocil nas Alumni udelezenec in ste izpolnili posebno prijavnico
(“Exclusive Alumni Application”), ki je na voljo samo Alumni kandidatom.

Vasa potrditev vstopa v program d.MBA pomeni sklenitev sporazuma na podlagi teh
pogojev med vami kot udelezencem programa d.MBA in d.MBA ("pogodba"). Sporazum
velja za €as trajanja programa d.MBA. Pogodba je shranjena na streznikih d.MBA in je
Studentom na voljo na pisno zahtevo, poslano na hello@d.mba.



Placilna sredstva

Plagilo je mogo&e samo s kreditno kartico. Ce vam bo $olnina za program d.MBA
povrnjena, vas prosimo, da nam sporodcite, Ce potrebujete predracun.

Politika placil

Ko vam je bila ponujeno mesto v d.MBA skupini, imate 7 dni ¢asa, da poravnate Solnino. V
primeru, da vam je mesto v d.MBA skupini ponujeno 14 ali manj dni pred zaCetkom
programa, imate na voljo 2-6 dni za placilo Solnine. To¢no politika placil bomo vam v tem
primeru sporocili v ponudbi sprejema.

Ce zelite pla¢ati $olnino po obrokih, jo lahko poravnate v treh obrokih. Prvi obrok v vigini
1100 € (ali 1000 € za predprijavljene in 970 € za prijavljene po priporocCilu Alumni
udelezenca) zapade v placilo 7 dni po sprejetju mesta v program d.MBA. Drugi obrok v
viini 1100 € (ali 1000 € za predprijavljene in 970 € za prijavljene po priporocilu Alumni
udelezenca) zapade v placilo 7 dni pred zacetkom programa d.MBA . Zadnji obrok v viSini
1100 € (ali 1000 € za predprijavljene in 970 € za prijavljene po priporocCilu Alumni
udelezenca) zapade v placilo 7 dni pred zaklju¢kom programa d.MBA.

Politika vracdila

Zaradi narave storitve (dobava digitalne vsebine, ki se ne dostavi na otipljivem nosilcu
podatkov) niste upravic¢eni do odstopa od pogodbe brez obrazlozitve v 14 dneh. Skupaj s
potrditvijo sprejema ponudbe podajate izrecho soglasje in potrditev, da nimate pravice do
odstopa od pogodbe v od pogodbe brez obrazlozitve v 14 dneh.

Vendar, vsi vemo, da se lahko v Zivljenju marsikaj zgodi in nam spremeni nacrte. Zato
imamo politiko odloga in vracila. To pomeni, da v kolikor Zelite v celoti odpovedati svojo
udelezbo, imate na voljo dve moznosti:

- Ce prekli¢ete prijavo 31 dni pred zagetkom programa d.MBA, boste v 14 dneh po
prejemu preklica prejeli celotno vracilo Solnine.

- Ce prekli¢ete prijavo 30 dni ali manj pred zagetkom programa d.MBA, ne boste
upravi¢eni do povracila, lahko pa svojo udelezbo prestavite v skladu s politiko
odlozitve.

Politika odloga

Svojo udelezbo lahko prestavite najkasneje 21 dni pred zacetkom programa d.MBA. Svojo
udelezbo lahko prestavite le enkrat — in sicer na naslednji prihajajoCi program.

Ker ima program d.MBA omejena mesta, je vase mesto rezervirano samo za vas. V
posamezno skupino ne sprejmemo vec¢ Studentov, kot je mest. Zato zal ne ponujamo
odloga udelezbe pri odpovedi manj kot 21 dni pred za¢etkom ali med programom d.MBA.
Ce se ne morete pridruziti skupini, boste prejeli dostop do vseh $tudentskih gradiv, vendar
ne boste del skupine d.MBA, Alumni skupnosti in ne boste prejeli potrdila o zaklju¢ku
programa d.MBA.



Politika izkljucitve

Ker program d.MBA temelji na intimnih skupinah, ima vsak Student dolo¢ene obveznosti.
Ko se pridruzite programu d.MBA, se zavezete, da boste prispevali k skupini in
pravocasno posiljali svoje naloge in povratne informacije v rokih.

To zagotavlja, da se vsi Studentje skupaj premikajo skozi program d.MBA in da lahko
sodelujete v Studentskih dejavnostih in kar najbolje izkoristijo nudeno znanje.

V skladu s pravili opravljanja nalog, lahko samo dvakrat zamudite z obveznimi
Studentskimi aktivhostmi (osnovni klici, naloge, povratne informacije), vendar morate vse
svoje naloge in povratne informacije oddati pred zadnjim rokom za uspeSen zakljucek
programa. Seveda vam bomo pomagali z namigi in opomniki. Nas cilj ni izkljuCitev
Studenta iz skupnosti, temvec€ ustvarjanje okolja z jasnimi pri¢akovaniji, ki vodijo k boljsi
ucni izkusnji celotne skupine.

Ce zamudite postavljen rok trikrat, boste pozvani, da zapustite skupino. S tem boste
izgubili dostop do skupine v aplikaciji Slack in skupnosti alumni ter ne boste prejeli
potrdila o zaklju¢ku programa. Se vedno pa boste imeli dostop do vseh gradiv za tedaj
(brez dozivljenjskih posodobitev), da se boste lahko Se naprej ucili sami izven programa.

ResSevanje sporov

PrepriCani smo, da je sposobnost dialoga o nesoglasjih spretnost, ki je zelo blizu bistva
programa d.MBA. Ce pa smo tako mi kot vi trdno prepri€ani, da spora ne moremo resiti z
dialogom, se s temi pogoji strinjate, da so za reSevanje sporov pristojna samo slovenska
sodisca.

Skladno z direktivo EU 2013/11/EU d.MBA ne priznava nobene institucije za zunajsodno
reSevanje potrosniskih sporov kot pristojno za reSevanje potrosniskih sporov, ki bi ga
udelezenec lahko sprozil v skladu z zakonodajo EU. d.MBA kot ponudnik spletnih storitev
objavi povezavo do platforme EU za spletno reSevanje sporov.

Politika delitve in rabe

Med programom d.MBA boste delali na vsebini, ki smo jo pripravili samo za vas. Od vas
kot Studenta se ne pri¢akuje, da boste razpravljali o svojem delu, razkrivali podrobnosti o
strankah ali ¢em drugem, kar bi lahko bilo zaupno osebam izven programa. Vendar bomo
zelo veseli, Ce boste delili svoje izkuSnje z nami in z drugimi Studenti v naSem skupnem
Studijskem u¢nem okolju.

Politika zaupnosti

Vsi materiali in informacije, ki jih je udelezencu zagotovil d.MBA, in vsi podatki, ki jih je
udelezenec sam zagotovil med programom d.MBA, se smatrajo kot zaupni podatki. Tako
d.MBA kot udelezenec se zavezujeta, da bosta zaupne podatke skrbno hranila in jih

obdrzala zase.

Avtorske pravice


https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm%3Fevent%3Dmain.home.show%26lng%3DSL

Kot oblikovalec razumete prizadevanja, potrebna za ustvarjanje intelektualne lastnine, in
njeno vrednost za d.MBA d.o.0. Vsebina programa d.MBA je nasa izklju€na lastnina in ne
prenasamo nobenih drugih pravic, razen omejenih (materialne avtorske pravice) pravic do
uporabe uéne vsebine za osebne izobrazevalne namene, vaso interno poslovno uporabo
ali osebno uporabo v razumnem obsegu in ne v celoti.

d.MBA zagotavlja, da v zvezi z d.MBA programom, nobena tretja oseba nima pravic,
lastniskih ali avtorskih ali pravic industrijske lastnine, ki bi izklju€ile, zmanjSale ali omejile
pravice udelezencev. d.MBA zagotavlja, da so te pravice zascitene z dogovori, ki jih ima
d.MBA s svojimi pogodbenimi partnerji in mentoriji.

Ce zelite uveljaviti katero od teh pravic, nam pisite na hello@d.mba.
Politika odgovornosti

Nasa odSkodninska odgovornost do vas je omejena na znesek Solnine, ki ste ga dejansko
placali za udelezbo v programu d.MBA.

d.MBA je odgovoren za stvarne napake programa d.MBA, ki jih je imel program d.MBA ob
dejanskem zaCetku programa.

Stvarne napake se lahko uveljavljajo le v primeru, da program d.MBA ne:

- vsebuje lastnosti, potrebne za njegovo obi¢ajno uporabo; ali

- vsebuje lastnosti, ki so potrebne za posebno uporabo, za katero udelezenec
kupuje program, pod pogojem, da je bila ta posebna uporaba poznana d.MBA ali
bi morala biti vnaprej znana d.MBA; ali

- vsebuje lastnosti, ki so bile izrecno ali mol¢e dogovorjene; ali

- ne vsebuje lastnosti, ki se ujemajo z vzorcem ali modelom, razen &e je bil vzorec ali
model prikazan samo kot primer.

Kontakt
Za kakr$na koli vprasanja v zvezi s temi pogoji programa d.MBA nas lahko kontaktirate na
hello@d.mba.

d.MBA d.o.o.

Trg komandanta Staneta 8

1000 Ljubljana

Slovenija

Davcna Stevilka: SI126204002 (nismo zavezanci za DDV)
Mati¢na Stevilka: 8779384000

Zadnja posodobitev: 2. april 2021



POLITIKA ZASEBNOSTI

Osebne podatke zbiramo in obdelujemo:

- ko obiScete in uporabljate nase spletno mesto (uporabnik)

- ko se narocite na nase novice (naroc¢nik)

- ko se prijavite v nas program d.MBA in za¢nete s samim programom (udelezenec)

Vase podatke zbiramo, da jih lahko uporabimo:
e za obdelavo vase prijave in sklenitev pogodbe o programu d.MBA.
e da vam posliemo e-novi¢nik.
e da vas obves¢amo o posebnih ponudbah, za katere upraviceno menimo, da so za
vas pomembne.

Ko obiScete in uporabljate nase spletno mesto kot uporabnik, zbiramo in
obdelujemo vase osebne podatke:
- IP naslov naprave
- Datum in ¢as dostopa
- URL spletnega mesta in referencni URL (kanal in kampanja - nacin pridobivanja
obiskovalca ali vira, prek katerega je obiskovalec priSel na spletho mesto)
- Cas hrambe spletnega mesta, $tevilo in URL-ji obiskanih strani ter skupni ¢as
obiska
- vrsto brskalnika, ki ga uporabljate in operacijski sistem

Uporabljamo in imamo namescene samo lastne piskotke. Uporaba piSkotkov ocenjujemo
kot potrebno za delovanje naSega spletnega mesta (optimizacija splethega mesta,
spremljanje pravilnega delovanja spletnega mesta, analiza uporabe) in za prepreCevanje
goljufij ali nezakonitih dejavnosti. PiSkotkov ne uporabljamo oz. ne names¢amo v trzne
namene. Osebne podatke na podlagi piSkotkov torej obdelujemo na pravni podlagi
zakonitega interesa ob uporabnikovem obisku spletne strani. d.MBA je opravil preizkus
zakonitega interesa in se odlocil, da so zakoniti interesi d.MBA upravi¢eni za namen
razpolozljivosti spletnega mesta in za prepreCevanije goljufij ali nezakonitih dejavnosti.

Seznam piskotkov

Piskotek Cas hrambe
crumb Session
ss_cid 10 minutes
Ss_cpvisit 10 minutes
Ss_cvisit 30 minutes
SS_cvr 10 minutes
ss_cvt 30 minutes

Osebnih podatkov ne prenasamo izven EU/EGP .

Ko se kot naro¢nik narocCite na nase enovic¢nik, zbiramo in obdelujemo vase osebne
podatke:

- E-postni naslov



na pravni podlagi privolitve (izpolnjen obrazec za naro¢nino na e-noviénik). Uporabljamo
ConvertKit kot obdelovalca, ki vam posilja novice o naSem programu itd.

Svoje soglasje za prejemanje glasila lahko preklicete s povezavo "odjava" v spodnjem
delu vsakega glasila ali pa nam piSete na hello@d.mba.

Ko izpolnite prijavnico in je pogodba za d.MBA program sklenjena, zbiramo in
obdelujemo osebne podatke:

- Ime, naslov in kontaktni podatki

- Podijetje / organizacija

- LinkedIn profil

- Podatki o placilu

- Drugi osebni podatki za oceno prijave (razlogi za prijavo v d.MBA program
itd.)

- Posnetek udelezenca (udelezba na predavanjih preko video klicev itd.)

VaSe osebne podatke kot udelezeneca obdelujemo na pravni podlagi skladnosti z
zakonom (stranke pogodbe morajo biti identificirane, izdaja racuna) in ker je zbiranje
osebnih podatkov nujno za izvedbo samega programa, v katerem je udelezenec stranka.
Ce udelezenec ne posreduje vseh potrebnih osebnih podatkov, ne moremo skleniti
pogodbe za program d.MBA .

Osebne podatke shranimo za €as trajanja vase udelezbev d.MBA programu in pet let po
koncu programa (splosni zastaralni rok), in toliko Casa kot Zelite biti del Alumni skupnosti
Studentov, ki so uspesno zakljucili program. Osebni podatki na izdanem racunu (ime in
naslov, podatki o placilu) se hranijo 10 let po izdaji.

Za izvedbo programa d.MBA uporabljamo naslednje ponudnike storitev:
- Slack za komunikacijo in razpravo
- Zoom za video predavanja
- Google Drive/Google Docs kot administrativno orodje in za vso programsko
dokumentacijo
- Zapier za obdelavo prijave/prosnje v program d.MBA
- ConvertKit za komunikacijo po e-posti
- Miro kot predavatelsjko orodje
- Calendly za razporejanje video klicev
- Jotform kot skrbniSko orodje
- Stripe kot ponudnik plagilnih storitev

Zaradi razveljavitve Sgita zasebnosti ("Privacy Shield") kot pravne podlage za obdelavo in
prenos osebnih podatkov v ZDA so nasi ponudniki storitev (kot obdelovalci in
podobdelovalci) sprejeli alternativno ustrezno pravno podlago za skladno obdelavo
osebnih podatkov v ZDA, kot so standardne pogodbene klavzule (SCC), odobrene s strani
Evropske komisije v sklenjeni pogodbi ali zavezujoCih korporativnih pravilih (BCR), ki jih je
odobril pristojni nadzorni organ.



Slack Technologies, Inc. (ZDA) je kot zaloznik Slacka SCC vkljucil v svoj Dodatek o
obdelavi podatkov.

Zoom Video Communications, Inc. (ZDA) je kot zaloZznik Zoom SCC vkljuéil v svojo Politiko
zasebnosti.

Druzba Google Ireland Limited (Irska) je izdajatelj storitve Google Drive/Google Docs, zato
osebnih podatkov ne prenasa zunaj EU/EGP.

Zapier Inc. (ZDA) je kot zaloznik Zapier SCC vkljucil v svoj Dodatek o obdelavi podatkov, ki
je sestavni del Zapierjevih pogojev storitve za uporabnike.

ConvertKit LLC (ZDA) je kot zaloznik ConvertKit vkljucil Dodatek k obdelavi podatkov v
svojo Politiko zasebnosti.

RealtimeBoard , Inc. dba Miro (ZDA) je kot zaloznik podjetja Miro SCC vkljuil v svoj
Dodatek o obdelavi podatkov, ki je sestavni del njihove Politike zasebnosti.

Calendly LLC (ZDA) kot izdajatelj Calendy je vkljucil v Dodatek o obdelavi podatkov v
svojih Pogojih uporabe.

JotForm Inc. (ZDA) kot zaloznik JotForm ima sklenjen Dodatek o obdelavi podatkov z
d.MBA.

Stripe, Inc. (ZDA) kot ponudnik placilnih storitev ne obdeluje osebnih podatkov
pridobljenih s strani d.MBA. d.MBA ne obdeluje nobenih drugih podatkov o placilih in z
njimi povezanih osebnih podatkov, razen podatkov o svojih prihodkih.

Upostevajte, da bo vas e-postni naslov kot udelezenca morda viden drugim udelezencem
v sklopu programa d.MBA (npr. na Slacku in Google Drive).

Ko sodelujete v programu d.MBA, zbiramo in obdelujemo vase osebne podatke:

- Skupinska fotografija udelezencev (posnetki slik video predavanj Zoom s sliko
udelezenca)

Vase osebne podatke kot udelezenca obdelujemo na pravni podlagi zakonitega interesa.
d.MBA je opravil preizkus zakonitega interesa in se odlocil, da so interesi d.MBA
upraviceni za namene neposrednega trzenja in prevladajo nad pravicami in svoboS¢inami
udelezenca. Ce ne Zelite, da se vase slike vkljugimo v skupinsko fotografijo ali Zelite, da
d.MBA prekine obdelavo vasih fotografij, nam to sporocite preko e-poste.

Kot uporabnik, naro¢nik in udelezenec imate naslednje pravice:

e Pravica dostopa. Imate pravico zahtevati kopije svojih osebnih podatkov.

e Pravica do popravka. Imate pravico od nas zahtevati, da popravimo vse podatke,
za katere menite, da so netocni ali nepopoilni.

e Pravica do prenosa podatkov. Pod dolo¢enimi pogoji imate pravico zahtevati, da
podatke prenesemo drugi organizaciji ali vam.


https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://slack.com/intl/en-si/terms-of-service/data-processing
https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://slack.com/intl/en-si/terms-of-service/data-processing
https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://zoom.us/privacy%23_Toc44414846#_Toc44414846
https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://zoom.us/privacy%23_Toc44414846#_Toc44414846
https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://zapier.com/help/account/data-management/zapiers-data-processing-addendum
https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://convertkit.com/privacy
https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://calendly.com/pages/dpa
https://translate.google.com/translate?hl=sl&prev=_t&sl=en&tl=sl&u=https://calendly.com/pages/terms

e Pravica do omejitve obdelave. Pod dolo¢enimi pogoji imate pravico zahtevati, da
omejimo obdelavo vasih osebnih podatkov.

e Pravica do ugovora zoper obdelavo. Pod dolo¢enimi pogoji imate pravico
ugovarjati obdelavi vasih osebnih podatkov.

Kot uporabnik in naro¢nik imate dodatne pravice za:
e Pravica do preklica soglasja. Vedno imate pravico preklicati soglasje za piSkotke in
naro¢nino na e-novicnik.
e Pravica do izbrisa. Imate pravico zahtevati izbris svojih osebnih podatkov pod
dolo¢enimi pogoji.

Ce zelite uveljaviti katero od svojih pravic, nam pisite na hello@d.mba.

Kot uporabnik, naroCnik ali udelezenec ste upravi¢eni do pritozbe pri Informacijskem
pooblas€encu RS, Dunajska cesta 22, Ljubljana, 01 230 97 30, gp.ip (at) ip-rs.si.

Zadnja posodobitev: 9. marec 2021



